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JAKE JSOU POTREBY A MOZNOSTI LIDI

V DLOUHODOBE NEZAMESTNANOSTI?

Manazerskeé shrnuti

Hlavni zjisténi z kvalitativni sondy, ktera identifikuji lidé v dlouhodobé nezaméstnanosti, jsou:

e Nedostatek vhodnych pracovnich nabidek (mismatch): Uchazeci deklaruji dostatek pracovnich
prilezitosti, avSak zdUraznuji jejich nizkou mzdovou uroven a narocné podminky (napf. dlouhé smény,
nepravidelné pracovni doby, fyzicky namahavé prace). Tyto faktory vyrazné snizuji jejich ochotu praci
pfijmout.

e Absence flexibility: Lidé pecujici o rodinu nebo se zdravotnim omezenim ¢asto hledaji zkracené uvazky
nebo flexibilni pracovni podminky, které vSak na trhu prace témér chybi. Zejména manudlni prace na
¢asteény Uvazek je prakticky nedostupna.

e Ztrata motivace a nedostatek podpory: Dlouhodobé nezaméstnani ¢asto nardzeji na systémové prekazky,
jako jsou zastaralé pracovni nabidky, doporucenky na neaktudlni nebo nerelevantni pozice a absence
realné podpory ze strany zprostiedkovatelll. Tento stav vede k frustraci, ztraté dlvéry v systém a nizké
sebeucté uchazecd.

e Problémy s rekvalifikaci a praxi: Rekvalifikac¢ni kurzy ¢asto nenabizeji praktické uplatnéni a uchazedi
nasledné narazeji na pozadavek nékolikaleté praxe, kterou vSak nemaji moZnost ziskat. To vytvafi
zacarovany kruh, kdy nezaméstnani zstavaji mimo trh prace i po absolvovani skoleni.

e Zdravotni omezeni: Nedostatecna reflexe moznosti lidi se zdravotnim omezenim, hlavné v pripadé, kdy
nemaji pfiznanou invaliditu.



Na zakladé pribézinych zjisténi ke dlouhodobé nezaméstnanosti (9 a vice mésic v evidenci UP) nemd ¢ast
spolecnosti dostatecnou oporu ve statu nebo ji neciti. Reakce nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti nejsou
dostatecné, vcasné a vynalozené prostfedky neakcentuji nutnost individualniho ptistupu k jednotlivci, u néjz se
navrat na pracovni trh standardnimi cestami ukazuje jako problematicky.

Podle poslednich dat UP z(istdva min. 40 tis. osob v evidenci po 5 mésicich bez podpory v nezaméstnanosti,
celkové jich v evidenci zUstava po 5 mésicich 142 tis., cozZ je vic nez 50 % celkového poctu osob v evidenci
Ufadu prace. Cislo uZ nijak nezohledfiuje skrytou nezaméstnanost u osob v neaktivité.

Cim déle je ¢lovék v nedobrovolné nezaméstnanosti, tim vic roste mira jeho frustrace, nespokojenost se
systémem a sniZuje se jeho schopnost znovu na trh prace vstoupit.

Analyticky chceme pomoci identifikovat na vstupu do evidence osoby, u kterych je zvySena pravdépodobnost,
Ze bez vhodné intervence zlUstanou v nezaméstnanosti, ale u kterych je zaroven moznost vratit je na trh prace,
a nabidnout jim personalizované feseni, které vyjde z potieb dané osoby, eliminuje deklarované prekazky a
maximalizuje pravdépodobnost nalezeni prace.

Cilem kvalitativniho Setfeni bylo zmapovat bariéry a potfeby pro vstup na trh prace na strané lidi v dlouhodobé
nezaméstnanosti. Tato pfiprava poslouZi jako podklad pro popis typickych zdstupcl osob, které vstupuji do
evidence uchazecl o praci, kterou sestavime na zakladé navazujiciho dotaznikového Setreni a statistickych dat z
evidence uchazecu.

Situace

Na formalnim trhu prace jsou dlouhodobé neulspésni. Pohybuji se v Sedé ekonomice. Maji dalsi zatéze spojené
s dluhy; ¢ast jejich prijml jde z davkového systému. Ve vétsiné jiZz nepobiraji podporu v nezaméstnanosti.

Predpoklady

1. Kvuli exekucim nepfijimaji zaméstnani na formalnim trhu prace. (dopad na statni rozpocet, diichodovy ucet)
2.Jsou vystaveni kratkodobym (sezénnim) zaméstnanim.

3. Nabidka je spojena s nekvalifikovanymi pozicemi, kde vyse mzdy je v celkovém souctu nizsi nez pfijem z
davkového systému.

4. Nabidka prace je spojena s pozici s nizsi kvalifikaci, nez ma uchazec.

5. Nemaji vnitfni motivaci k nalezeni zaméstnani. Byli opakované odmitnuti. Frekvence pohovor( je obecné
nizka (pozvani méné ¢asto nez jednou za mésic).

6. Maji nizsi sebevédomi a hlife prosazuji svoje potreby. Bez podpory €asto propadaji zpét do systému, jsou v
evidenci opakované.

7.0becné vnima svoji pozici jako danou mimo systém. Ve spolecnosti se citi nechtény.



Metodologie

Pro mapovani osob v dlouhodobé nezaméstnanosti jsme vyuzili Sest fokusnich skupin, které probéhly v obdobi
18.-27. 11. 2024 v lokalitach Teplice, Plzeri — mésto a Kolin. Fokusni skupiny probéhly v prostorach kontaktnich
pracovi$t Utadu préce, kdy v Teplicich a Plzni bylo pro respondenty ziejmé, Ze jsou s vyzkumnym tymem v
soukromém prostoru; v Koliné nebyl prostor realizace fokusni skupiny stavebné oddélen od navazujici
kancelafe pracovnic UP. Z toho diivodu nebyly respondentim kladeny otazky na spolupraci a kvalitu
poskytovanych sluZeb ze strany UP.

Pét skupin bylo se zastoupenim 10 osob, jedna se zastoupenim 8 osob. Na setkdni zvali zaméstnanci Uradu pfi
pravidelném kontaktu s klienty. Vzhledem k formulaci pozvdni je pravdépodobné, Ze ti ho brali jako zavazné, a
proto se dostavovali v takém poctu. Realizacni tym musel Ucastniky odmitat, aby bylo moiné skupiny
moderovat a vyuzit ¢as efektivné.

Kazda fokusni skupina pracovala s ¢asovou dotaci 90 minut.

Zastoupeni byli muzi i Zeny, lidé rizného véku s prevahou starSich ro¢nik(i (50+), ¢asto lidé s dlouhou pracovni
minulosti u jednoho zaméstnavatele, kde ukonceni pracovniho poméru vyplyvalo z Zivotniho cyklu ¢lovéka
(zdravotni stav, matefstvi) nebo Zivotniho cyklu firmy nebo oboru, kdy zanikaly spole¢nosti v regionu nebo
odvétvi. Klicovym jednoticim prvkem ve vSech skupinach bylo velmi ¢asté zastoupeni pouze zakladniho vzdélani
a zkuSenost s manuadlni praci v minulosti, zaroven pak u Zen nutnost péce o déti, kdy stavajici institucionalni
péce neni viibec dostupna, nebo neni dostupna ve vhodné ¢asové dotaci.

Posledni oblasti, kterou Ucastnici zminovali prarezove, byla prace mimo hlavni pracovni pomér na dohody nebo
pfimo pro agentury.

Audio zdznam jsme prepsali a prepis byl zpracovan za pomoci aplikace Atlas.ti. V rdmci zpracovani materialu
jsme zachytili téchto deset zakladnich kod(, které se rozpadaji dal na podrobnosti. Jsou sefazeny podle
abecedy.

e Absolventi bez praxe (zde kromé osob bez zkusenosti s formalni praci, zachycujeme také osoby nebo
situace po absolvovani rekvalifikaci, které bez navazujici praxe neméli pro ucastniky efekt)

Hledani prace

Manualni prace

Péce o blizké

Podpora (tato oblast je komplexni a zahrnuje vée od podpory realizované UP, pies podpory ne/poskytnuté
mimo tuto strukturu, napf. prostfednictvim socidlnich sluzeb nebo samospravy)

e Prace na dohody (ucastnici fokusnich skupin téZko rozliSovali jaky typ dohody méli, nebo zda se jednd o
pfimého zaméstnavatele nebo agenturni zaméstnani, to bylo zfejmé az pfi popisu stand-by rezimu
pracovnik()

Pracovni podminky

Ukonceni pracovniho poméru

Zaméstnavatelé (chovani zaméstnavatel( pfi kontaktu s uchazeci o zaméstnani

Zdravotni stav



Vystupy

V rdmci nasi analyzy jsme identifikovali nékolik klicovych oblasti, které slouzi jako zaklad pro shrnuti hlavnich
poznatk( a kritické posouzeni predpoklad( vychdazejicich z dostupné literatury a predchozich vyzkuma. Tyto
oblasti ndam umoZniuji Iépe porozumét problematice, s niz se zabyvame, a zaroven poskytuji strukturovany
rdmec pro diskusi o tom, nakolik jsou dosavadni teoretické zavéry a pfedchozi zjisténi v souladu s aktualnimi
daty a nasimi zjisténimi.

Na zakladé nize rozvedenych oblasti, bude vytvorfen dotaznik, ktery nam umozni detailnéji zmapovat konkrétni
potfeby cilovych skupin. Dotaznik bude navrZen tak, aby zahrnoval klicové oblasti identifikované béhem
analyzy a umoznil nam lépe pochopit specifické potreby jednotlivcl v ramci sledované problematiky. Vysledky
dotaznikového Setfeni budou dale slouZit jako zdklad pro vytvoreni segmentace, kterd nam pomuze lépe
rozdélit cilové skupiny podle jejich charakteristik, potfeb a ocfekavani. Tento krok je kliCovy pro navrzeni
efektivnich strategii, které odpovidaji skuteénym potfebam jednotlivych segmentl — lidi.

V prlibéhu tohoto procesu jsme se zaméfili nejen na potvrzeni nebo vyvraceni dosavadnich poznatk(, ale také
na identifikaci pfipadnych mezer v dosavadnim vyzkumu. Nékteré oblasti vykazovaly rozporuplna zjisténi, kterd
si vyZaduji hlubsi prozkoumani, zatimco jiné naopak potvrdily platnost predchozich teoretickych ramca.

Nase zjiSténi proto nejen prindseji novy pohled na analyzovanou problematiku, ale také pfispivaji k lepSimu
pochopeni sloZitych vztah( mezi jednotlivymi faktory, které ovliviiuji sledované jevy. Diky dotaznikovému
Setfeni a nasledné segmentaci budeme schopni zpfesnit nase zavéry, ale také formulovat konkrétni doporuceni
pro dalsi postup i praxi, ktera budou presné cilena a prizplsobena potfebam jednotlivych skupin.

Readlné problémy na strané klientt

Nedostatek praktickych zkuSenosti, ktery se Casto tyka nejen cerstvych absolventd, ale i dalSich uchaze¢l o
zaméstnani, predstavuje zdsadni prekazku pfi ziskdvani prace. Tento problém se projevuje zejména tim, Ze
zdjemci o praci jsou v prvnim sledu ¢asto odmitani, aniz by dostali moznost prokazat své schopnosti nebo
potencial v praxi. Tento pristup vSak vytvari uzavieny kruh, kdy lidé bez praxe nedostanou $anci, jak si potfebné
zkuSenosti osvojit. Zvlasté pro absolventy $kol je tato situace frustrujici, protoZe i presto, Ze spliuji formalni
kvalifika¢ni poZadavky a maji potfebné teoretické znalosti, Casto naraZeji na pozadavek nékolikaleté praxe,
ktery nejsou schopni naplnit.

Tento problém se vsak netyka pouze Cerstvych absolventu. Lidé, ktefi méni obor, vraceji se na pracovni trh po

delsi pauze (napfiklad rodi¢e po rodi¢ovské dovolené) nebo se snaZi adaptovat na nové profesni zaméreni,
rovnéz Celi podobnym prekazkam. Situaci ddle komplikuji zmény na trhu prace, které vedou k zaniku nékterych
tradi¢nich profesi. Automatizace, digitalizace a globalizace zpUsobily, Ze mnoho dfive béznych zaméstnani —



napfiklad v oblasti manudlni vyroby, administrativy nebo nékterych femesel — jiz dnes neni dostupnych v
pGvodnim rozsahu nebo zcela zaniklo.

Tito pracovnici Casto zjisti, Ze jejich drivéjSi zkusenosti nejsou relevantni pro aktualni potreby trhu prace, a
pokud se rozhodnou rekvalifikovat, Celi stejnym prekazkam jako ostatni uchazeci bez praxe v novém oboru.

ZpUsoby hledani prace se vyrazné lisSi podle schopnosti, zkuSenosti a osobnich preferenci jednotlivych
uchazecl. Ackoli vSichni zpravidla vyuZivaji inzertni stranky, jako jsou Jobs.cz, Prace.cz nebo jiné internetové
portaly, kde sleduji aktualni pracovni nabidky, a nasledné rozesilaji své Zivotopisy', existuji mezi jednotlivymi
skupinami uchazec( specifické rozdily v pfistupu k hledani zaméstnani.

Jednou z nejcastéjsSich metod je zasilani Zivotopist s pravodnimi dopisy prostrednictvim e-mailu nebo online
formularu, coz je béZné zejména u mladsich generaci, které maji blize k digitalnim technologiim.

Starsi generace vsak Casto preferuji osobni pfistup. Vedle standardniho rozesilani Zivotopist se vydavaji primo k

zaméstnavatellim, aby se zeptali na moZnosti zaméstnani osobné. Tento zplsob hledani prace, ktery zahrnuje
pfimy kontakt s potencidlnim zaméstnavatelem a osobni ndvstévu, mlze byt pfilezitosti k navazani vztahu a
prezentaci motivace, kterou Zivotopis ¢i e-mail nemusi dostate¢né vyjadrit. Na druhé strané vsak tento pfistup
nemusi byt vidy Uspésny, zejména v organizacich, kde je nabor fizen formalnim zplsobem nebo pres externi
zprostredkovatele.



Rozmanitost pristupl k hledani prace odrazi nejen osobni strategie jednotlivcy, ale také jejich konkrétni Zivotni
podminky a potfeby na pracovnim trhu. Kazdy uchaze¢ ma odlisné priority a omezeni, kterd ovliviuji, jakym
zpusobem praci hleda a jaké pracovni prileZitosti povaZuje za pfijatelné. Napriklad lidé, ktefi pecuji o dalsi ¢leny
rodiny — at uZ jde o déti, seniory nebo jiné osoby zavislé na jejich péci — obvykle hledaji praci, kterd jim umozni
skloubit pracovni povinnosti s rodinnymi zdvazky. Uprednostiiuji flexibilni pracovni doby, moznost prace na
¢astecny Uvazek nebo zaméstnani v blizkosti domova. Nicméné v praxi ¢asto narazeji na to, Ze takova pracovni
mista jsou velmi vzacnd nebo na trhu zcela chybi. Zvlasté manudlini prace na zkrdcené Uvazky, kterou by mobhli
zvladat pfi svych dalSich povinnostech, byva obtizné dostupna.

Podobné lidé se zdravotnim omezenim maji ¢asto odliSné pozadavky, které se odvijeji od jejich fyzickych,

psychickych nebo smyslovych schopnosti. Tito uchazeci hledaji pracovni pfileZitosti v prostredi pfizplisobeném
jejich potfebdam — napftiklad v bezbariérovych prostorach, s upravenymi pracovnimi ndstroji nebo s moznosti
prace z domova. Casto vdak naraZeji na skutecnost, 7e zaméstnavatelé nabizeji prevazné standardizované
pozice, které nepocitaji s potfebou pfizplsobeni, ¢imz se pro né hledani prace stava jesté narocnéjsim. | v jejich
pripadé je nabidka prace na castecny uUvazek velmi omezend, a pokud existuje, vétSinou se jednd o
administrativni pozice, které nevyhovuji kazdému a je o né rvacka.



Tato situace ukazuje, Ze pracovni trh neni dostatecné flexibilni, aby reagoval na skutec¢né rozmanité potieby
uchazec€l. Mnozi zlstavaji uvéznéni mezi svymi potfebami a nereaguji na realitu pracovniho trhu, kde casto
hledaji praci, kterd jednoduse neexistuje. V neposledni fase je dobré zminit hledani zaméstnani pfes zndmé.
UchazecUm se to zda jako dobra cesta, kde se mohou dockat Uspéchu a dostdva se jim zpétné vazby.

Uchazedi v dlouhodobé nezaméstnanosti napfic regiony ¢asto prohlasuji, Ze pracovnich nabidek je dostatek.
Ale druhym dechem zaroven dodavaji, Ze nabizend prace je zpravidla Spatné placend, coZ zasadné ovliviiuje
jejich motivaci ji pfijmout. Uvadéji, Ze mzdy ¢asto neodpovidaji naroénosti prace ani zakladnim Zivotnim
nakladdm, co? vede k pocitu, 7e prace nepredstavuje ekonomicky udrzitelnou volbu.?

Dal$im vyznamnym problémem, ktery uchaze¢i zmiriuji, jsou podminky, které zaméstnavatelé ocekavaji. Casto
jde o fyzicky naro¢nou praci, dlouhé smény, nepravidelnou pracovni dobu nebo pozadavky na flexibilitu, ktera
je nad jejich aktualni sily.

V mnoha pfipadech jde také o pracovni nabidky, které vyzaduji vyraznou fyzickou zatéz, jako je prace ve

stavebnictvi, v logistickych centrech nebo v jinych manualnich profesich. Tyto pozice jsou ¢asto nabizeny za
minimalni mzdu nebo jen mirné nad jeji Uroven, coz dale zvySuje pocit nespravedinosti a demotivaci. Uchazedi
navic vnimaji, Ze zaméstnavatelé nejsou ochotni pfizpUsobit pracovni podminky tak, aby Iépe vyhovovaly jejich
potfebdm a mozZnostem. Casto se také setkavaji s pozadavky na okamZity ndstup nebo neflexibilni nastaveni
pracovnich pozic, coZ jim neumoziuje sladit praci se svymi osobnimi zavazky nebo zdravotnimi omezenimi.



Ackoli je nabidka prace na prvni pohled dostate¢nd, redlné pro mnoho dlouhodobé nezaméstnanych neni
dostupna z hlediska jejich moznosti nebo ocekavani. To nejen komplikuje jejich navrat na pracovni trh, ale také
prispiva k frustraci a pocitu, Ze systém nebere ohled na jejich pottreby a situaci.

VUci cemu stoji

Ocekdavané hraje vék svou roli, ale predevsim v kontextu vycerpani klicového potencidlu této skupiny. Jejich
hlavni devizou bylo, pokud byli zaméstnani, Zze méli fyzickou silu nebo dispozice k vykonu prace ve sménném
provozu. V tuto chvili maji ¢asto zdravotni komplikace nebo omezeni spojené predchdzejicim zaméstnanim,

jsou Casto vyCerpani. Zaméstnavatelé vytézili jejich pfidanou hodnotu a nyni jsme v situaci, kdy je nutné se
postarat o jejich reintegraci zpét na trh prace.

Co je pro tuto situaci bohuZel typické, jsou dobrovolné odchody. Ucastnici fokusnich skupin z Fad lidi v
dlouhodobé nezaméstnanosti nejsou Casto dostatec¢né erudovani v pracovnim pravu na Urovni pracovnich
smluyv, dohod, zpUsob jejich ukoncovani a povinnostem zaméstnavatele (ochranou zaméstnance) v pracovnim
pomeéru. Na zakladé této skutecnosti Casto odchazeji ze zaméstnani ,,dohodou” v situacich, které k tomu nejsou
vhodné. Jde predevSim o zménu pracovni schopnosti a povinnost zaméstnavatele prevézt zaméstnance na
jinou préaci.?

Jednim z aspektl ukonceni pracovniho poméru dohodou je situace, kdy zaméstnanec ukonci pracovni pomér

dohodou bez uvedeni zavaznych dlivodl, coz ma primy dopad na vysi podpory v nezaméstnanosti. Pokud neni
v dohodé uveden zavazny dlivod ukonceni, dochazi ke snizeni podpory v nezaméstnanosti, coz ma motivovat
jednotlivce, aby peclivé zvazili své rozhodnuti. Pfesto vSak mnoho lidi tuto skute¢nost prehlizi a nefesi svou
situaci strategicky.

Tento pristup ma kofeny v socidlnim i psychologickém kontextu. Mnoho lidi, ktefi ztrati zaméstnani, se citi
zaskocCenych, zranitelnych nebo provinilych. Typicky nechtéji byt na obtiZz svym blizkym ani statu, coz vede k
tomu, Ze Casto prijmou jakoukoli moznost ukoncéeni pracovniho poméru, aniz by premysleli o dusledcich pro
svou budoucnost. Tim ale nezajistuji, Zze jejich naroky a potfeby budou adekvatné zohlednény. Na druhou



stranu, stat nese velkou cast zatéZe ve formé podpory v nezaméstnanosti, rekvalifikace a dalSich socialnich
opatreni, coz klade ddraz na princip zasluhovosti ve spoleénosti a v socidlnim systému zvlast. Na tento princip,

princip zasluhovosti, se vic zaméfime na konci textu.

Téma pfristupu zaméstnavatell k pracovnikim se neomezuje pouze na ukoncovani pracovniho poméru, ale
Uzce souvisi také s procesem hledani nové prace. V této fazi opakované identifikujeme rostouci frustraci mezi
uchazeci o zaméstnani. Tento negativni jev se nejcastéji projevuje dvéma zplsoby, které maji vyznamny dopad
na psychiku a motivaci nezaméstnanych.

Prvnim problémem je opakované vyvéSovani pracovnich nabidek, na které se uchazedi jiz hlasili, aniz by od
zaméstnavatele obdrzeli jakoukoli odpovéd, véetné zamitavé. Pro uchazece je takové chovani nejen matouci,
ale také demotivujici, protoZe ztraceji pocit, Ze jejich snaha ma smysl. V tomto kontextu se objevuje pocit
prehlizeni a nedostatecného respektu, ktery sniZzuje ochotu znovu reagovat na nabidky, a dokonce muze vést k
rezignaci na aktivni hledani prace.

Druhym vyraznym problémem je systém doporuéenek vydavanych Ufady prace, ktery mnohdy neodpovida

skute¢nym potfebdm a moZnostem uchazecll. Doporucenky jsou Casto adresovany na pracovni mista, ktera
nejsou aktualni, neodpovidaji kvalifikaci nebo dovednostem uchazecl, pripadné zahrnuji nevyhovujici
podminky, jako je sménnost Ci narocné dojizdéni. V nékterych pripadech dokonce doporucenky vedou k
pracovnim pozicim, které jsou redlné obsazovany zahrani¢nimi pracovniky, ¢imz se pro dlouhodobé
nezaméstnané stavaji prakticky nedosazitelnymi. Takova situace vyrazné podkopdva dlvéru ve schopnost
systému skutec¢né pomoci.



Téma migrace a konkurence zahranicni pracovni sily je obzvlasté citlivé pro dlouhodobé nezaméstnané. Ti
Casto vnimaji zahranic¢ni pracovniky jako prekdzku pfi hledani prace, zejména v regionech, kde je vyssi mira
nezaméstnanosti. Tento pocit mize prohlubovat pocit nespravedlnosti a vést k dalSimu odcizeni od pracovniho
trhu. Je dalezité mit na paméti, Ze frustrace z téchto situaci nevyplyva pouze z ekonomickych aspekt(, ale také
z pocitu ztraty hodnoty a uzndni jakoZto potencidlniho pfispévatele k ekonomice.

Jako posledni podtéma v této oblasti bychom radi zminili fenomén outsourcingu praci, které zaméstnavatelé
zajistuji prostfednictvim zprostfedkovatelskych agentur, ¢asto na zakladé dohod o pracovni ¢innosti (DPC) nebo
dohod o provedeni prace (DPP). Tento pfistup ma znacny dopad na pracovni trh, zejména na skupiny
pracovnik(l s nizSim vzdélanim a poptavkou po manualni praci, ktefi se snazi najit stabilni zaméstnani.

Outsourcing téchto pozic prindsi zaméstnavatelim jisté vyhody, napfiklad flexibilitu a sniZzeni administrativni
zatéZze. Pro pracovniky vsak tento model casto predstavuje nevyhodu v podobé nizsi stability zaméstnani,
omezenych prav a nizsiho socidlniho zabezpeceni. Prace na zdkladé dohod neumoziiuje pfistup ke standardnim
pracovnim benefitiim, jako jsou placené dovolené, nemocenskd nebo moznost kariérniho rlstu. Navic byvaji
takové pracovni poméry kratkodobé, coz ztéZuje planovani a budovani jistoty pro budoucnost.

Lidé s nizSim vzdélanim a dovednostmi, ktefi ¢asto hledaji prdvé manualni prdci, jsou v tomto systému

obzvlasté zranitelni. Zprostfedkovatelské agentury jim casto nabizeji praci, kterd neni dobfe placend, ma
nepravidelny charakter nebo klade naroky, které tito pracovnici nemusi byt schopni dlouhodobé splfiovat,
napriklad flexibilni smény i cCasté dojizdéni. Timto zplUsobem se vytvari zacarovany kruh, kdy pracovnici
nemohou dosdhnout na stabilni a distojné zaméstndni, coz zvysSuje jejich zavislost na kratkodobych a nejistych
pracovnich pfileZitostech.



DalSim problémem spojenym s timto modelem je absence dlouhodobého vztahu mezi zaméstnancem a
zaméstnavatelem. To vede k oslabeni loajality a motivace pracovnikd, coz mliZze mit negativni dopad na kvalitu
prace i na celkové pracovni prostredi. Je zfejmé, ze tento model outsourcingu pfinasi vice vyzev nez prilezitosti,
zejména pro zranitelné skupiny na pracovnim trhu. Vice o prekarizaci prace piSou dalsi vyzkumné tymy.*

Mala flexibilita ze strany zprostfedkovatelt

U¢astnici fokusnich skupin opakované mluvi o tom, Ze jsou na né zaméstnanci Ufadu prace hodni.

Ale hned v druhé vété dodavaji, Ze ty chudery Zenské jim stejné nemaji, co nabidnout. A to hlavni, co pro né
délaji, je platba zdravotniho pojisténi. Vzhledem k ¢astym zkuSenostem s opakovanym vstupem do evidence,
pripadné i se sankénim vyrazenim, jsou vyrovnani s povinnosti pravidelnych setkdni se zprostfedkovatelem a
povinnosti vyuzivat doporucenky pro hledani zaméstnani, ac vysledek je vic nez nejisty.

Pracovni nabidky (doporuéenky), které Gcastnici vyuzivaji pro hledani prace, vnimaji jako pro forma zaleZitost.
Pracovnici nemaji k dispozici jiné poptavky na pracovni mista, neZ jsou inzerovana pres bézné pracovni portdly,
zarover jsou méné Easto aktualizovany viici dobé platnosti poptavky”.

Zapojeni zprostredkovatell se tak omezuje na mechanickou podporu spiSe nez opravdovou schopnost pomoci,

zvlast u osob s kumulaci socidlnich i zdravotnich hendikepl. Nejéastéji jimi jsou zékladni vzdélani, péce o déti Ci
dalsi ¢leny rodiny, vék (vyssi i nizsi) nebo pravé zdravotni postizeni. Pracovnici nereflektuji moznosti osob v



evidenci a nepracuji s nimi. Pfispivaji tim ke zvySeni miry frustrace a stresu, protoZe vystavuji Clovéka
automatickému odmitnuti v ptipadé, kdy by misto bylo volné.

Podpora ze strany zprostiedkovatell se tak omezuje na vySe zminéné a pak také na realizaci rekvalifikaci, kde
Casto narazime na dvé klicové véci — rekvalifikace v oborech, které jsou na nasem trhu prace témér vyhradné
sméfovany na chranény trh prace (ostraha, vratni apod.), pfipadné digitalni dovednosti, které si tito lidé
neuméji redlné udrzZet, ani v nich obstdt na trhu prace.

Zasluhovost

Jednim z neocekdvanych zjisténi analyzy je skutecnost, Ze i lidé nachdzejici se v obtiznych Zivotnich situacich
¢asto vnimaji pristup k podpore prismatem zasluhovosti. PrestoZze sami Celi slozitym podminkam, povazuji
davky za néco, co si ¢lovék musi zaslouzit — a stejny pfistup ocekavaji i od ostatnich. Tento postoj se odrazi v
presvédceni, Ze snaha a pracovni mordlka by mély byt hlavnim kritériem pro posuzovani naroku na podporu.

Mnozi vyjadfovali postoj, Ze se snazi pracovat a délat maximum pro svou situaci, ale zaroven vnimaji, Ze jejich
dosavadni Usili uz nemusi stacit k dosazeni zmény. Tento postoj byl pritomny napfi¢ vékovymi skupinami,
pohlavim i celkovym socidlnim postavenim.

Tato zjisténi poukazuji na hlubsi spole¢enské vnimani prace, které pretrvava i u lidi dlouhodobé zavislych na
socidlnich davkach. Soucasné naznacuji, Ze mnoho z nich stdle vnimd praci jako hlavni hodnotu a osobni
odpovédnost, i kdyZ jejich moZnosti realného uplatnéni na trhu prace jsou omezené.

[1] Nemdame predstavu o kvalité a formé.

[2] Dale viz davkova past napf. https://is.muni.cz/th/i6ig9/?lang=cs;kod=C4720;id=387376.

[3] zdkon €. 262/2006 Sb. § 41 odst. 1 Pokud zaméstnanec ztrati zdravotni zpisobilost k vykonu dosavadni
prdce, je zaméstnavatel povinen prevést zaméstnance na jinou prdci.
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[4]_https://www.pracevobci.cz/upload/studies/8/SPOT-Zkusenosti-dlouhodobe-nezamestnanych.pdf

[5].
https://www.mpsv.cz/documents/20142/7095934/TZ_11_12_2024_VoIn%C3%A1+m%C3%ADsta+v+evidenci.p

df/33074829-cdc9-c2a1-5371-c849a5f54688?t=1733909030298
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